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ΘΕΜΑ: «Αδυναμία επίδοσης εγγράφων από το Δήμο Ακτίου-Βόνιτσας»

ΣΧΕΤ: 

Σας γνωρίζουμε ότι, λόγω έλλειψης εξειδικευμένου προσωπικού για τη διενέργεια 
επιδόσεων και δεδομένου ότι η Δημοτική Αστυνομία του Δήμου δεν λειτουργεί κατά το 
παρόν χρονικό διάστημα, η Υπηρεσία μας αντιμετωπίζει αντικειμενική αδυναμία ως προς 
την επίδοση εγγράφων προς πολίτες και λοιπούς διοικούμενους. Ειδικότερα, η ανωτέρω 
έλλειψη προσωπικού καθιστά ιδιαίτερα δυσχερή την πραγματοποίηση επιδόσεων, 
κοινοποιήσεων διοικητικών και φορολογικών εγγράφων, καθώς και κάθε άλλου 
εγγράφου ή κλήσης που απαιτείται να περιέλθει νομίμως σε γνώση των ενδιαφερομένων.
Για την αντιμετώπιση του ζητήματος και στο πλαίσιο της αξιοποίησης των διαθέσιμων 
ψηφιακών υπηρεσιών της Δημόσιας Διοίκησης, παρακαλούμε όπως εξετάσετε τη 
δυνατότητα πραγματοποίησης των απαιτούμενων κοινοποιήσεων ή επιδόσεων μέσω των 
θυρίδων της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης (gov.gr), σύμφωνα με τα 
προβλεπόμενα στην υπ’ αριθ. 21431/1.07.2025 (ΑΔΑ: 9ΘΡ46ΜΤΛΠ-5ΤΗ)
εγκύκλιο του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης. Η αξιοποίηση της ανωτέρω 
δυνατότητας θα συμβάλει στην απρόσκοπτη διεκπεραίωση των σχετικών διαδικασιών και 
στην έγκαιρη ενημέρωση των πολιτών, λαμβανομένων υπόψη των υφιστάμενων 
περιορισμών σε ανθρώπινο δυναμικό και των υπηρεσιακών αναγκών του Δήμου. 
Παρακαλούμε για τις δικές σας ενέργειες και για την εξέταση της δυνατότητας 
εφαρμογής της ανωτέρω διαδικασίας στις περιπτώσεις όπου αυτή είναι νομικά επιτρεπτή.
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